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COLLECTIVE MATTERS

Codiseno de servicios

éxito colaborativo

En Science For Change abordamos desafios socia-
les, ambientales y de salud a través de la ciencia
ciudadanay la investigacion colaborativa. Somos
lideres en la aplicacidn transversal de estrategias

de cocreacion en cualquier campo de conocimiento.

Para conseguir una transicion ecolégica y digital
con éxito, es esencial comprender profundamente
las necesidades y perspectivas de los/as
usuarios/as finales.

[T: el camino hacia el

La inclusién de todas las partes involucradas en el
desarrollo de los servicios de IT se ha convertido en
una necesidad transversal.

Los servicios tecnolégicos buscan entender estas
necesidades, asi como la visién y opinién, siguiendo
un enfoque centrado en la persona usuaria. ¢E|
objetivo? Codisefar soluciones para los desafios que
se presenten, para aumentar la usabilidad y llegar de
manera efectiva a audiencias mas amplias.

En SFC, te empoderamos para
codisenar soluciones de IT,
involucrando a las partes

interesadas clave y a los/as

= usuarios/as finales para

ofrecer productos y servicios

innovadores y de impacto.

iComienza el camino hacia el (codisefio

de servicios IT con Science For Change!




@ Te guiamos en todas las fases para
garantizar un resultado exfoso € inclusivo g v

Nuestro paso a paso:

l.Identificacién de retos
2.Mapeo de tecnologia
3.Mapeo de agentes
4.Concrecion de necesidades
5.Desarrollo de servicios
6.Implementacién y testeo
7.Servicio final codisenado

Nuestras apps codisenadas:

* OdourCollect: una aplicacion de ciencia
ciudadana para crear mapas de olor
colaborativos, con el objetivo de hacer
visible lo invisible.

* SoundCollect: una aplicacion de ciencia
ciudadana para identificar zonas tranqui-
las y crear paisajes sonoros de forma
colaborativa.

» Dilemma R: gamificacion y ciencia ciuda-
dana para mejorar la recogida selectiva de
residuos municipales.

» HoopTrainers: gamificacion para una
ciudad mas circular con el fin de generar
soluciones para la bioeconomia urbanay
aumentar la aceptacidn social de los
bioproductos.
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